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Ficha de campaña

¿A quién nos dirigimos?
Clientes y prospectos mayores de 18 años, personas físicas (NIF/NIE) o personas jurídicas (CIF), residentes en España y 
que contraten una nueva póliza de salud.

Condiciones de la promoción

Periodo
•	 Proyectos creados entre el 08/09/2023 y el 14/01/2024 (ambos inclusive).
•	 Y la póliza tenga fecha de efecto 01/10/2023, 01/11/2023, 01/12/2023 y/o 

01/01/2024.

Canal
•	 Promoción exclusiva para Redes Exclusivas (Agentes, Exclusiv y Directo) y Redes no 

exclusivas.

Consideraciones

•	 Es necesario cobro bancario y pago mensual.
•	 Promoción compatible con la campaña “Los meses que importan”.
•	 Para realizar los tres abonos, se tomará como referencia, el primer recibo mensual 

de la primera anualidad, con independencia de que la prima pueda variar a lo largo 
de la anualidad en curso y siguiente.

•	 Para realizar las devoluciones, todos los recibos deberán estar cobrados.
•	 Consulta el resto de las condiciones de la campaña en www.axa.es/promociones.

Exclusiones

•	 Inclusiones de asegurados.
•	 No aplica a reemplazos de AXA o de cualquier empresa del Grupo AXA.
•	 No es acumulable con otras promociones, descuentos adicionales, empowerment 

o capacitación comercial.

* Consulta las bases detalladas de la promoción en www.axa.es/promociones. Tu médico online gratuito hasta el 31.12.2025.
Sujeto a normas de la suscripción.
Los términos expresados en este documento están supeditados a las condiciones generales y particulares de estos seguros, así como a la modalidad 
del seguro contratada y que el contrato esté al corriente de pago.
Cobertura otorgada por AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros. Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares. Hoja nº. PM-61041. CIF A60917978. 
Domicilio Social: C/ Monseñor Palmer, 1 - 07014 Palma de Mallorca.
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¿En qué consisten los incentivos?

1. 3 meses gratis

¿Qué productos entran en la promoción?

Nombre producto Código

Óptima 8950-PT017007, 8920, 8926, 8990-PT021007

Óptima Familiar 8950-PT017004, 8950-PT017005, 8950-PT017006, 8933, 8925, 8990-
PT021004, 8990-PT021005 y 8990-PT021006

2 devoluciones 
en la primera anualidad

El abono se realizará durante el 5º mes y 9º mes 
desde la fecha de entrada en vigor del seguro. 

1 devolución 
después de la renovación

El abono se realizará durante el 15º mes desde 
la fecha de entrada en vigor del seguro, siempre 

que se haya renovado.

2. “Tu médico online” gratis
Servicio de telemedicina gratuito y disponible hasta el 31.12.2025, que incluye: 

Videoconsulta médica
Consultas con médicos y/o especialistas 
(pediatría, ginecología, psicología, 
cardiología, nutricionista,  
traumatología, dermatología, 
endocrinología...). 
¡Concierta tu cita!

Chat médico  
sin cita previa
Contacta con médicos de  
medicina general para consultas 
rápidas y/o compartir pruebas o fotos. 
Disponible de lunes a viernes laborales 
de 8 a 21 horas.

Consulta telefónica 24 horas
Habla con un médico las 24 horas 
del día los 365 días del año o si lo 

prefieres, solicita la llamada  
de un médico o especialista  

y durante la próxima hora,  
te contactará.

Consulta más detalles en www.axa.es/servicios/moviles-videoconsulta.

¡Recuerda!
Si tu cliente lo precisa, le 

podrán facilitar prescripciones y 
recetas médicas, siempre que el 
profesional médico lo considere 

oportuno.

* Consulta las bases detalladas de la promoción en www.axa.es/promociones. Tu médico online gratuito hasta el 31.12.2025.
Sujeto a normas de la suscripción.
Los términos expresados en este documento están supeditados a las condiciones generales y particulares de estos seguros, así como a la modalidad 
del seguro contratada y que el contrato esté al corriente de pago.
Cobertura otorgada por AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros. Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares. Hoja nº. PM-61041. CIF A60917978. 
Domicilio Social: C/ Monseñor Palmer, 1 - 07014 Palma de Mallorca.

https://www.axa.es/servicios/moviles-videoconsulta


3
Documento confidencial, 
exclusivamente de uso interno.

¿Cuál es la mecánica?
Ejemplo para un cliente que contrata su póliza con fecha de efecto el 1.10.23 por 53 € mensual.

Anualidad contratación
Devolución de 2 recibos

Anualidad 1ª renovación
Devolución de 1 recibo

Febrero
Primer 
abono

Junio
Segundo 

abono

Octubre

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

53 €

+5 meses
53 €

+9 meses
53 €

+15 meses

¡Importante!
Para realizar los tres abonos:

Para realizar los tres abonos, se 
tomará como referencia el primer 

recibo mensual de la primera 
anualidad con independencia 

de que la prima pueda variar a lo 
largo de la anualidad en curso y 

siguiente. 

Las condiciones de 
contratación deben ser las 
mismas que dieron derecho 
a la promoción además, la 

póliza deberá estar en vigor y al 
corriente de pago durante todas 

las mensualidades.

El abono se realizará en la 
cuenta bancaria informada 

en el momento del abono, ya 
que esta promoción no permite 
realizar el abono a través de otro 

medio. 

El cliente que no haya 
manifestado su oposición a recibir 

comunicaciones comerciales 
recibirá una comunicación vía 
email donde se le informará de 

dicho abono.

El abono del recibo no tendrá 
en cuenta los copagos (en el 

caso que los tuviera) ya que no 
forman parte del incentivo de esta 

promoción.

Octubre
Fecha  

de efecto

Diciembre
Tercer 
abono

Recibo de 
referencia 

abonos promo
53 €

Recibo 
renovación

56 €

* Consulta las bases detalladas de la promoción en www.axa.es/promociones. Tu médico online gratuito hasta el 31.12.2025.
Sujeto a normas de la suscripción.
Los términos expresados en este documento están supeditados a las condiciones generales y particulares de estos seguros, así como a la modalidad 
del seguro contratada y que el contrato esté al corriente de pago.
Cobertura otorgada por AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros. Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares. Hoja nº. PM-61041. CIF A60917978. 
Domicilio Social: C/ Monseñor Palmer, 1 - 07014 Palma de Mallorca.
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Completos programas preventivos

Diagnóstico precoz del cáncer de mama, 
urológico, colon, piel, prevención del 
glaucoma, una limpieza bucal anual, 

diagnóstico precoz del cáncer de cuello 
uterino y las clases de preparación al 

parto (presencial y online).

Acceso a cerca de 44.000 servicios 
médicos y más de 4.000 servicios 
de bienestar.

¿Por qué contratar un seguro de Salud en AXA?

Incorporamos las últimas 
innovaciones médicas y 
tecnológicas 

Neuronavegador, láser verde, DMD, 
PET TAC, Rx 3D EOS, TAVI, mamografía, 
cápsula endoscópica...

Cobertura vitalicia 

Nos comprometemos a no rescindir 
tu póliza si tú no quieres.

Asistencia médica 

En caso de accidente de tráfico y 
laboral.

* Consulta las bases detalladas de la promoción en www.axa.es/promociones. Tu médico online gratuito hasta el 31.12.2025.
Sujeto a normas de la suscripción.
Los términos expresados en este documento están supeditados a las condiciones generales y particulares de estos seguros, así como a la modalidad 
del seguro contratada y que el contrato esté al corriente de pago.
Cobertura otorgada por AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros. Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares. Hoja nº. PM-61041. CIF A60917978. 
Domicilio Social: C/ Monseñor Palmer, 1 - 07014 Palma de Mallorca.


