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Una campana diferente, de una compaiiia diferente.




Campana de Salud 2020

Novedades de producto, servicios y coberturas.

Reembolso
4 meses gratis ginecologia y
pediatria

Nuevas
coberturas

Pack Aoo Telemedicina Nuevo proceso de
acompanamiento PP SSRR digital



Campana de Salud 2020

Incentivo a cliente final

4 Meses Gratis (2+2) #Carinoterapia

Nuestra forma de hacer las cosas ponlendo
slempre primero lo mejor para tl v los toyos

* Promocion valida para pdlizas contratadas del 1 de
octubre de 2020 al 31 de marzo de 2021.

e Productos: Completo sin copago, Completo con Copago
10 (limite de 450€) y Reembolso.

 Promocion a clientes, el mediador podra ofrecer 4
meses gratis (meses de abril y septiembre de 2021y : I ‘
2022) i ;;" meses

gratis




Campana de Salud 2020

Novedades de producto, servicios y coberturas.

Reembolso en Ginecologia y Pediatria:

Recuerda:
El reembolso de DIU (dispositivo) maximo se mantiene en 150€/asegurada afio incluido en la pdliza. Esto es independie
del limite de 300€ de esta garantia.

Sujeto a condiciones de producto: se aplican mismas carencias y limitaciones.
No estd cubierto el seguimiento del embarazo.

Es una herramienta de venta para que los potenciales clientes sean menos reacios a cambiar de compaiia por
perder a su Ginecdlogo y/o Pediatra si no estan en nuestro cuadro médico. Os ayudamos a romper la barrera
del médico de confianza.

Consulta y revision de Ginecologia y Pediatria en producto Aegon Salud Completo sin copago y Completo con
Copago 10 de campaiia.

Reembolso del 80% del importe de la factura con importe maximo de reembolso de 300€ por asegurado/afio.

Sin carencia en pruebas, consultas y ecografias.

Ginecologia: Pediatria:
Consultas y revisiones ® Consultas y revisiones
Citologia en consulta ® Edad maxima 14 afios

Ecografia ginecoldgica en consulta
Colocacion y retirada del DIU (Carencia 12
meses)



NUEVAS COBERTURAS

Nuevas coberturas 1:

COBERTURA

é¢Cuando me cubre?

MUCOSECTOMIA

Técnica de diseccién
endoscépica submucosa, o
resecar via endoscdpica un

fragmento de la pared del tubo
digestivo, para tratamiento de
lesiones de la mucosa
gastrica/colorrectal, premaligna
o maligna incipiente, evitando
la cirugia mayor.

Cuando se haya
descartado la
polipectomia
convencional.

Serd necesario aportar
un informe médico.

COLONOTAC

Exploracion del colén a través
de un TAC de baja radiacion.

Se cubre cuando esta
contraindicado el
estudio endoscdépico

LASER /
RADIOFRECUENCIA
EN ORL

Consiste en la extirpacion de las
amigdalas, vegetaciones y
cornetes, mediante el laser o
radiofrecuencia, que seccionan
y coagulan con alta precision el
tejido a extirpar

Cuando sea prescripta
por parte del ORL

éTiene ¢Requiere
carencia? autorizacion?
6 meses

6 meses

6 meses




NUEVAS COBERTURAS

Nuevas coberturas 2:

COBERTURA

Tratamiento minimamente

é¢Cuando me cubre?

Casos seleccionados
segun tamano del

éTiene

LASER Lo e : )
UROLOGICOEN |nva5|v<,) de la litiasis medlante calculo. 6 meses
LITIASIS el laser, que vap’orlza o] . .
fragmenta los cdlculos. Requiere informe
médico.
una forma especial de
broncoscopia para el
ECOENDOSCOIPA diagndstico de lesiones Informe medico que
BRONQUIAL (EBUS) proximas a la via aérea, justifique la técnica 6 meses
permitiendo su punciény
aspiracion con aguja.
Monitorizacidn de nervios
durante las intervenciones
quirurgicas de las zonas con | Esta garantia se cubrird
MONITORIZACION recorrido nervioso adyacente.| conla modalidadlde.
INTRAOPERATORIA reembolso con un limite| o

En caso de cirugia de columna
se aceptard cuando la
intervencién afecte a un
minimo de 3 niveles.

maximo establecido de
600€/asegurado/afio

é¢Requiere
carencia? autorizacion?




NUEVAS COBERTURAS

Nuevas coberturas 3:

COBERTURA

é¢Cuando me cubre?

éTiene

é¢Requiere
carencia? autorizacion?

Realizaciéon de un implante
PROTESIS cuando ha habido una En caso de orquiectomia 6 meses
TESTICULAR extirpaciéon de ambos oncoldgica.
testiculos
En cirugia de la
Mallas o cintas que ayudan a la Incontinencia. Esta
MALLA- correcta osicié?w ana»’:émica de garantia cubre las mallas
OBTURADORES P " TOTyTvPconun | .
INCONTINENCIA & reembolso del 90% del
coste de las mismas o un
limite de 300€.
Es una prueba de
radiodiagndstico que consiste
. Se cubre en los casos
en la aplicacién de un L .
contraste que se adhiere a las indicados en la ficha
PET COLINA . , técnica de la
membranas de las células . 6 meses
, . AEMPS(Agencia
cancerigenas y permite - i
. Espafiola Medicamentos
detectar el carcinoma de o
. y Productos Sanitarios)
prostata.




NUEVAS COBERTURAS

COMPARATIVA

COBERTURAS 2021 ADESLAS ’SANITAS ’ ASISA
MUCOSECTOMIA S NO NO NO
COLONOTAC S NO NO NO

LASER ORL Sl Sl cOo2 Sl CO2 Sl cO2
EBU S NO ? NO

PROTESIS TESTICULAR S NO NO S

MALLA INCONTINENCIA Sl NO S NO
LASER LITIASIS UROLOGICA S NO s NO
PET COLINA Sl NO NO NO
MONITORIZACION INTAOPERATORIA Sl NO S NO




Campana de Salud 2020

o Nuevos Servicios y coberturas
Pack acompaiamiento:

#Carinoterapia

Es de un servicio para ayudar a nuestros clientes cuando mas lo necesitan.

PACK ACOMPANAMIENTO
Gratis hasta 31/12/2021 para 3 o mas asegurados en producto Completo sin copago, b plus de cogltl

Completo con Copago 10 y Reembolso. No tiene copago ni cuenta como siniestralidad en la para los o SEEREEEES

poliza.

e Ofrecemos, por pdliza, 20h de apoyo y acompaiiamiento en casos de enfermedad o
convalecencia relacionada con la cobertura de la péliza de salud (limite de 4 servicios):

* Acompafiamiento del asegurado al hospital.
* Cuidados a domicilio.

Pack Acompafamiento.
Cober o

nales que marcan la diferencia.

e Cuidado de menores o personas mayores.
* Personal sanitario a domicilio.
* Coaching familiar presencial o a distancia.

* Descuentos en profesionales del sector salud:

* Apoyo emocional pre y post parto: seguimiento del embarazo y dudas sobre el parto, apoyo de
psicélogos y ginecdlogos, acompafiamiento en recuperacion fisica y emocional tras el parto,
crianza respetuosa.

* Servicios relacionados con Salud: Optica, logopedia, corsé, plantillas pies, audifonos,
fisioterapia.
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EGON
Videoconsulta
Medicina General INICIAR
Disponible 24h

Dra. Estefania Lopez
Ginecologa

) Disponible hasta las 20:00

Dra. Isabel Mendoza
Medicina General y Medicina Deportiva

Y Disponible hasta las 13:00

Dra. Lucia Garcia

~ Pediatra

Disponible hasta las 16:00

Paula Cortés
Nutricionista
Disponible hasta las 13:00

Eva Ugarte
Psicéloga

# Disponible hasta las 18:00

Silvia Catalan
Sexologia
Me conectaré hoy a las 15:00

David Peinado
Entrenador Personal
Me conectaré hoy a las 15:00

Dra. Julia Cagnolo

I @] <

Campana de Salud 2020

Novedades de producto, servicios y coberturas.
App Telemedicina:

* La nueva app de chat y videoconsulta ya esta disponible de forma gratuita para mas
de 10 especialidades médicas.

* Podran contactar de manera directa via chat con un especialista en: medicina
general, pediatria, psicologia, ginecologia, sexologia, nutricidon y dietética,
oftalmologia, alergologia, dermatologia e incluso a un entrenador personal.

* Podran contactar directamente via videoconsulta con un especialista de medicina
general.

* NPS Agosto Telemedicina 54,4; Chat 50,7 y Videollamada 73,3
* Valoracion App: 4,8/5 (Iphone) 4,8/5 (Android)
* Disponible en PlayStore y AppStore:

Disponemos de un landing donde aclarar
todas las dudas de la app:

>

E] Aegon Telemedicina

Aegon Espaiia

https://seguros.aegon.es/servicios/telem
= \ edicina




¢Qué objetivos tiene el nuevo proceso de SSRR?

1. Mejorar la experiencia de cliente, dando alternativas para elegir la forma de hacer el
cuestionario de salud, de forma telefdnica o digital, realizandolo el propio cliente.

2. Digitalizacion, un proceso de contratacién mas rapido y sencillo, que facilite la gestidn
de venta de los productos de Aegon.

3. Facilitar el seguimiento y las consultas a lo largo del proceso de contratacion. Con el
nuevo sistema de tracking podréis realizar seguimiento de las solicitudes, tanto digitales
como telefdnicas, a lo largo de todo el proceso.

4. Mejora las funcionalidades de la herramienta Aegon 360:

* Mejora del disefio y del sistema de gestidn de tareas para facilitar el trabajo de
nuestros colaboradores.

* Hemos optimizado la forma en que nuestro equipo médico puede valorar las
solicitudes, para hacerlo de una forma mas sencilla.

» Posibilidad de relanzar el proceso de formalizacién digital y descargar las
condiciones particulares, para poder ser impresas por el mediador y ser
entregadas y firmadas por el cliente.



